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Poslani sluzby

Poslanim na$i Jje poskytnuti takové pomoci a podpory osobam,
které vzhledem k nepfiznivé socialni situaci takovou pomoc
a podporu potrebuji; a kterd =zajisti dustojné zabezpeceni
Jjejich potreb \Ys prirozeném socialnim  prostredi prip.

v zarizeni sociédlnich sluZeb.

Komu je sluzba urcena
1.Seniortum, ktetri vzhledem k nepfiznivé socidlni situaci
pot¥ebuji pomoc druhé osoby a nejsou schopni zabezpecit
své potteby jinym zpusobem.
2.Détem od 1 roku véku a osobam od 18 let véku se
zdravotnim postiZenim, které vzhledem k nepfiznivé
socidlni situaci pottrebuji pomoc druhé osoby a nejsou

schopny zabezpecit své potfreby jinym zplUsobem.

Struéna charakteristika sluzby

Pec¢ovatelska sluzZba Jje odbornd sluzba, kterd se poskytuje
v domacnostech uzZivatell prip. v zarizenich poskytovatele (ve
stredisku osobni hygieny). Poskytuji Jji odborné wvzdélani
pracovnici na zakladé pisemné smlouvy o poskytnuti socialni
sluzby v souladu se zdkonem o socidlnich sluzbdch a se
Standardy kvality socialnich sluZeb. SluZba Jje poskytovana
osobam v nepfiznivé socidlni situaci, které tuto nemohou redit
pomoci bézné dostupnych zdrojad (rodina, komercni vyvarovny,
uklidové firmy apod.).

PeCovatelskd sluzba uzivateli pomahd& v téch Utkonech, které sam
nezvladdne a pouze v takové mire, kterd  podpori jeho

samostatnost a kompetence.



Mezi poskytované c¢innosti sluzby patri:

e pomoc pri zvladani beéznych Utkont péce o vlastni osobu (tj.
podavani jidla a piti, oblékdni a svlékani, presun na
ldzko nebo vozik, prostorovad orientace, pohyb ve vnitfnim
prostoru),

e pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu (tj. ukony osobni hygieny, péce o vlasy a
nehty, pouziti WC),

e poskytnuti stravy nebo pomoc pri Jjejim zajisténi (t].
dovoz nebo donadsSka obéda, pomoc pr¥i pripravé a podani
jidla a piti),

e pomoc pfri zajisténi chodu domacnosti (ndkupy a pochtzky,
prani a Zehleni apod.),

e zprostr¥edkovani kontaktu se spolecenskym prostredim
(doprovazeni do zaméstnani, do Skoly, k lékari, na organy
verejné moci, na instituce poskytujici verejné sluzby a

zpet) .

Uhrada za sluzbu

Sluzba je hrazena uzivatelem podle skutec¢né spotfebovaného
casu. Za hodinu pécée hradi wuzivatel 155 K& (ucétuje se po
kazdych zapoc¢atych 5ti minutach) Naptriklad: Trva-11
poskytovani tkonu 33 minut, UGc¢tuje se 35 minut.

Za stravu ¢&ini uhrada 95,- Ké&/obéd + 35,- K& dovoz nebo
dondska obéda do domécnosti uzivatele. PS zajistuje uzivatellm
pouze dovazku dietni stravy (diabeticka, Zlucnikovéa), bézZnéa
strava je poskytovana pouze s vyuzitim sluzby podéni stravy.
Rozvazka obédd je zajisténa od pondéli do soboty.

Za prani a zZehleni se uc¢tuje 90,- K& za jeden kilogram pradla.

Pouze prani nebo pouze Zehleni 45,- K& za 1lkg pradla.



Smlouvy

Jednotlivé Cinnosti pecovatelské sluzby poskytujeme na zakladé
pisemného smluvniho vztahu mezi poskytovatelem a uzZzivatelem.
Duvod pro neuzavieni smlouvy o poskytnuti sluzby jsou:

1. plna kapacita,

2. Zzadatel neni z cilové skupiny - neni splnéna podminka

nepfriznivé socialni situace.

Zasady sluzby

e Respekt k soukromi a jedinecnosti kazZdého klienta.

e Individudlni pristup s ohledem na prani, potfeby a osobni
cile klienta.

e Rovny pristup ke klientum.
e Podpora a pomoc vedouci k zachovani stavajicich schopnosti
a dovednosti klienta.

Cile pecovatelské sluzby

e Setrvani klienta v jeho prirozeném prost¥edi za podpory
stavajicich schopnosti a dovednosti.

e Poskytnuti adekvatni podpory a pomoci dle individualnich
potteb klienta.

e Umoznéni zit stylem Zivota, na ktery byl klient zvykly.

Provozni doba

Pondéli - patek od 6:30 hod. do 21:00 hod

Vikendy a statni svatky od 7:00 hod. do 19:00 hod.

O vikendech a stadtnich svatcich se sluzba poskytuje
uzivatellim, ktefri pottrebuji pomoc a podporu Vv oblasti péce o

vlastni osobu.



